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Politika protiv odmazde uspostavlja jedinstvena pravila zastite zaposlenih i povezanih lica koja
prijavljuju nepravilnosti putem sistema za prijavu nepravilnosti ,,Voice® kao i svih osoba koje
ucestvuju u obradi prijava.

Cilj politike je:

e da se obezbedi sigurno i podsticajno okruzenje za prijavljivanje nepravilnosti, bez
straha od bilo kakvog vida odmazde,

e jacCanje kulture integriteta i poverenja,

e podsticanje zaposlenih da slobodno i odgovorno prijave sumnje na nepravilnosti,

o obezbedivanje jednakog tretmana i zastite za sve prijavljivace,

e jasno stavljanje do znanja da se odmazda nece tolerisati i da povladi disciplinske i
pravne posledice

Politika se donosi na nivou Nelt Grupe i predstavlja minimalni standard zastite. Svaka
kompanija ¢lanica Nelt Grupe je duZna da ovu politiku postuje i implementira u skladu sa
vaze¢om nacionalnom regulativom.

Definicije
¢ Odmazda — svaki negativni postupak prema zaposlenom ili povezanom licu koji je
prijavilo nepravilnost, u¢estvovalo u istrazi ili pruzilo podr§ku u postupku prijave (npr.
pretnje, mobing, uskraéivanje beneficija, degradacija, neosnovano otpustanje).
e Prijavljiva¢ (uzbunjiva€) — zaposleni ili povezano lice koje prijavi nepravilnost u dobroj
veri.

o Nepravilnost — svaka radnja ili propust koji je protivzakonit, neeti¢an ili u suprotnosti
sa politikama i vrednostima Nelt Grupe.

Nelt Grupa ne toleriSe bilo kakav oblik odmazde prema:

e 0sobama koje u dobroj veri prijave nepravilnosti,

e 0sobama koje pomazu u podnoSenju prijave/ili osobama koje pruzaju pomo¢ prijavitelju
(tzv. pomagacima)

e o0sobama povezanima sa prijaviteliem (€lanovi porodice, kolege, pravni subjekti
povezani sa prijaviteljem),

e o0sobama koje uc€estvuju u obradi prijava

Politika se primenjuje na sve zaposlene, eksterno angazovana lica, rukovodioce i druga lica u
poslovnom odnosu sa Nelt Grupom, bez obzira na oblik angaZovanja.

Nacela zastite

e Nijedan zaposleni ili povezano lice ne sme biti izloZeno odmazdi zbog prijave
nepravilnosti u dobroj veri.

e PrijavljivaC uziva zastitu Cak i ako se prijava pokaze kao neosnovana, pod uslovom da
je postupao savesno.

e Zastita traje i nakon okoncanja postupka prijave, u periodu od najmanje 12 meseci ili
duze ukoliko je to potrebno da bi se sprecile posledice odmazde.

e Svi postupci odmazde smatraju se teSkim krSenjem radne obaveze i podlozni su
disciplinskim merama.
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e Obezbeduje se poverljivost identiteta prijavljivaca i drugih ucesnika u postupku, u
skladu sa vazecéim propisima.

Zabranjena je svaka vrsta:

e odmazde,
e pokuSaja odmazde ili
e pretnje odmazdom.

Svaka odmazda se smatra teSkom povredom radne obaveze i povredom Etickog kodeksa i
pravilnika o ponasanju Nelt Grupe.

Zastita podataka, identiteta i poverljivosti

Nelt Grupa i njene €lanice obezbeduju poverljivost podataka i zastitu identiteta svih uklju€enih.
Podaci u vezi sa prijavama koriste se iskljucivo u tu svrhu, obraduju se u skladu sa vazec¢im
zakonima i internim pravilima, dostupni su samo ovlas¢enim licima i ¢uvaju se onoliko dugo
koliko je potrebno za postupanje po prijavi.

Mehanizmi zastite

e Svi zaposleni imaju pravo da prijave sumnju na odmazdu putem Voice kanala

e Prijave odmazde se razmatraju prioritetno i poverljivo.

e Potvrdeni slu€ajevi odmazde povlace disciplinsku i/ili pravnu odgovornost pocinioca.

e Ako prijavitelj ili povezane osobe smatraju da trpe odmazdu mogu to prijaviti putem
sistema Voice kao posebnu vrstu prijave,

Zastita povezanih lica
Zastita se obezbeduje i za:

o pomagace prijavitelja ((kolege koje pruzaju podrsku prijavitelju),

¢ Clanove porodice, bliski saradnici i druge osobe koje bi zbog povezanosti s prijaviteljem
mogle trpeti posledice,

e pravne subjekte povezane s prijaviteljem.

Ove osobe imaju pravo na zastitu jednakog nivoa kao i sam prijavitelj ako ucine verovatnim da
su trpele Stetne posledice zbog te povezanosti.

Zastita u sluéaju neosnovanih optuzbi za odmazdu

Politika ne Stiti osobe koje svesno i zlonamerno iznose lazne tvrdnje o navodnoj odmazdi.
Medutim, greSke u dobroj veri nece biti sankcionisane.

Ova Politika stupa na snagu danom njenog usvajanja od strane nadleznog tela Nelt Grupe.
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